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Kuva: Miika Kainu
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Kaiken viisauden alku on tosiasioiden tunnustaminen ~ tai tunnistaminen, sanoo Suomen Liikematkayhdistyksen
toiminnanjohtaja Sari Viljamaa.

Kokousohjelmaa ei pida nihdid muusta toiminnasta irrallaan, vaan sen
tulee nivoutua yrityksen strategiaan.
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Liikematkustuksessa on jo kauan tunnettu tosiasia, ettd varaamalla lentolipun hyvissi ajoin
etukéteen on saavutettavissa merkittavid kustannusséistojia. Sama nyrkkisainto patee kokous-
ja tapahtumajérjestelyihin - ja kuitenkin ennakkovarausajat ovat yhi lyhyempié jopa suurten
yritystapahtumien osalta. Miten kustannusten kasvua voidaan hallita, tai kehityksen
ei-toivottu suunta kaantaa?

Kokousten ja yritystapahtumien strateginen haltuunotto on kestopuheenaihe ainakin niissia
yrityksissd, joissa tapahtumia on paljon ja joissa on jo todettu tehokkaan matkahallinnon
tuomat aika- ja kustannussaastot. Mutta milloin kokousohjelmat (SMMP; Strategic Meetings
Management Program) alkavat oikeasti yleistyd myos Suomen markkinoilla?

Raportointidata tirkeda

Vahimmilldén yrityksen kokousohjelmassa tulee ottaa kantaa siihen, miten minkikin tyyppiset
tapaamiset hoidetaan, mitké palveluntuottajat valitaan sopimuskumppaneiksi ja minkélainen
maksuratkaisu tarvitaan. Kokousohjelmaa tai -politiikkaa ei pida nihdd muusta toiminnasta
irrallaan olevana kokonaisuutena, vaan sen tulee nivoutua yrityksen strategiaan ja edistia
asetettujen tavoitteiden saavuttamista, aivan kuten matkahallinnonkin.

Selkei raportointidata on tarkeysjarjestyksen huipulla kokousohjelmaa rakennettaessa.
Ajantasainen tieto mahdollistaa budjettien tarkistelun niin yksittdisen tapahtuman osalta -
tarvittaessa tuotannon ollessa vield kiynnissé - kuin vuositasolla. Rahavirtojen seuraaminen ei
kuitenkaan yksin tee autuaaksi, vaan tieto tapahtumien ja osallistujien mééarasti ja vaikkapa
kaytetyistd kokouspaikoista tulee olla saatavilla, kun sité tarvitaan.

Miten padstéd alkuun yrityksen kokousohjelman lnomisessa? Kuten niin monessa muussakin
asiassa, kaiken viisauden alku on tosiasioiden tunnustaminen - tai tunnistaminen. Onnistunut
projekti edellyttad hyvaa pohjatietojen kartoitusta, jonka voi aloittaa perehtymilla aiemmin
toteutuneisiin kustannuksiin ja selvittdmalld, mitka organisaation yksikot tai ketka henkilot
ovat kokousten ja tapahtumien padasiallisia tilaajia. Johdon tuki ja kiyttijien ottaminen
mukaan suunnitteluun antavat hyvit lihtokohdat. Korvaamattomana apuna toimii myos FBTA
verkostoineen ja koulutuksineen. Tervetuloa mukaan!

KOKOUKSET JA YRITYSTAPAHTUMAT

Inspiraatiota, konkreettisia esimerkkeja ja tietoa alan
uusimmista suuntauksista. Tama sivusto on suunniteltu
lukijoille, jotka tuottavat kokouksiin, liikematkustukseen
ja yritystapahtumiin liittyvid palveluita tai tilaavat niita ja
tekevat paatoksia yrityksen operatiivisista asioista.

Artikkeleissa alan asiantuntijat kertovat
mielenkiintoisista ratkaisuista, joita palveluntarjoajat
voivat hyodyntaa erottautuakseen ja tarjotakseen entistd
parempaa palvelua asiakkailleen. Palveluiden tilaajat
puolestaan saavat tietoa uusimmista ideoista
kokouksen, virkistyspéivan tai yrityksen tilaisuuden
jarjestamiseksi (sisaltod, paikkaa ja toteutusta ajatellen).
Lisdksi yrityspaattajat saavat *etoa uusimmista
innovaatioista, joita voi hyddyntaa operatiivisen
liiketoiminnan kehittamiseksi. Néita ovat esimerkiksi
etakokouspalvelut ja digimarkkinoinnin tyokalut
asiakkuuden hallintaan tapahtuman jalkeen.

Artikkelit on tuotettu ja toimitettu yhteistyossa alan
johtavien asiantuntijoiden tai jokaiselle tuttujen
julkisuuden henkildiden kanssa.
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Yritystilaisuus ilman jarjestelyhuolia

Keskiaikaista ja modernia

& Tilavalinta osa onnistunutta
* tapahtumaa

Jénnittdva ja hauska paintball
= nostaa hien pintaan
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Hyvé akustiikka edistaa hyvinvointia
Akustiikalla on tutkimusten perusteella monenlaisia
hyvinvointiin liittyvia vaikutuksia. Neuvottelutiloissa ja
auditorioissa tarkeaa on puheenselvyys ja toisaalta
puheyksityisyys.
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